
Sistema Integrado de Mejora 
Continua Institucional 

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA 
Regional Risaralda 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN  

 

 
 

 
 
 

 
 

No. Indicador Si N
o 

Observaciones 

1 Identifica los elementos que caracterizan cada tipo de 
habitación 

   

2 Construye de acuerdo a la estructura hotelera los 
componentes técnicos que perfilan un tipo de 
habitación 

   

3 Evidencia comprender la clasificación de habitaciones 
de una infraestructura hotelera 

   

 

INFORMACIÓN GENERAL 

 
NOMBRE EVIDENCIA:  Ficha de habitaciones 

 
FECHA DE APLICACIÓN: NOVIEMBRE 2021 

 
PROGRAMA DE FORMACIÓN:   TGO EN COORDINACION DE SERVICIOS HOTELEROS 

CENTRO:  Comercio y Servicios 

COMPETENCIA:   Coordinar servicios de alojamiento según procedimientos técnicos 

RESULTADO DE APRENDIZAJE: 
Determinar los recursos físicos para el arreglo de habitaciones y zonas comunes según pronósticos 

ocupación, políticas de la organización y plan elaborado 

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE: Identificar los elementos que caracterizan cada tipo de habitación, de acuerdo a 
la estructura hotelera 

EVIDENCIA:                  Desempeño                   Producto                    Conocimiento      xxxxx                                                                

NOMBRE DEL SUBGRUPO 

NOMBRE DEL INSTRUCTOR- TUTOR:               Jenny Alejandra Arce 
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4 Entrega evidencias en tiempo y forma.    

     

 
 
FIRMA INSTRUCTOR  _____                                                   FIRMA APRENDIZ_____ 


